Segione Distaccats 4 Pontedera U:’Qgﬁa 223
tiae, N, 1485/2008 R.G, R\LASCI-:ﬂ“’"’“'TfCZ( 0
£ W6

i Ghdhee Iarattore, sciogliendo la riserva formulata all'udienza del 16 luglio 2008,
‘ OSSERVA
£33y nicorso depositato in data 23 é;iigno 2008 —o chiedeva che venisse ordinato, ex art.

i epoc., alla '—a di riallacciare e/o riattivare la linca telefonica ‘ alui intestata.

I panticolare il ricorrente riferiva che:
¢ un agente di commercio che utilizza la linea telefonica per ricevere ed inviare ordini relativi
alla sua atdvité lavorativa;
-~ a cominciare dalla fattura numero 5/07 ha riscontrato addebiti relativi a chiamate satellitant

internazionali, meri speciali di altro gestore, numeri speciali voice plus ecc;

— non ritenendo di avere effettato tali chiamate, ha avanzato formale reclamo, pagando glt
importi relativi alle somme non contestate;

— senza alcun preavviso, pero, in data 16 maggio 2008 la - provvedeva al distacco della
linea telefonica;

—  nonostante i tentativi di conciliazione la societi fornitrice del servizio non ha provveduto a
nattivare la linea;

¢ si costituiva in giudizio ’_, affermando che:

| i reclami presentati dal sig. ‘i sono stati respinti dalla resistente, come comunicato con

- due note, datate 21/11/07 e 8/2/08:;

— il ricorrente non ha provveduto al pagamento delle somme contestate, cosi come specificato al
momento del rigetto del reclamo;

~ anche il pagamento delle somme non contestate €ra avvenuto con ritardo;

- pur non rinunciando al credito, la societa si impegnava, per ragioni di correttezza commerciale,

a riattivare la linea.

~-alludienza del 16 luglio 2008 le parti hanno concordemente riferito che la linea telefonica era stata

i fiattivata dalla -

- Da questo fatto discende la necessita di dover dichiarata cessata la materia del contendere, non essendo

* stato richiesto alcun provvedimento ulteriore.

ricorrente, perd, ha insistito per la condanna della parte resistente al pagamento delle spese

processuali.



sivamente installati (presumibilmente dal titolare del numero) sul-computer dell'utente, programmi
inemente not con il nome di dialers.
si imita a riferire di essere tenuta a riscuotere i compensi relativi a tali chiarnate per conto

1 titolar1 del servizio.

- era da tempo consapevole del fenomeno. Si legge, inoltre, che gli

c .
ament ispettvi hanno consentto di appurare che le connessioni tariffate come “satellitan

fonali”, si riferiscono in realtd a linee cedute ad operatori terzi per essere re instradate verso

peouibile, in quanto lulteriore artificio di qualificare le chiamate come internazionali, rende




£ _Lautoriti, pertanto, con provecdinenio portato a conoscenzi delli — ben prima del distacco

¢ teleforn a, ryidenziando fort dulibi enlla correttezza del comportamento della societa stessa.

= consapevuleszy da parte dell'operaore _ S.p.A. dellesistenza di fenomeni di waffico

E
- anomalo svilippato verso alcune numeraziont satellian”.

della linea oled wp, —i‘\'x-\-.n prsantemente criticato la lepittimita del distacco della linea

Per quant+ tale provvediniente s nlerisca a servizi offern o un soly societa, 1l fatro che ]a-

continiy Lt #1essi prasst con nifenimento ad altre societa, hingy dal rendere inoperanti | principi espressi

|
|

i

|

dalta Auteaind Ciarante, venede ulienormente Vaggressivita della [rancad commerciale, non limitata ad casi

isolutn

Pertintes, dive v o fuders che la —; ben disprs <hie e era stato intimato di interrompere tale

pratiea, ha contnuato a nimacciare il distacco delle linee teletinnche (nel caso in esame arnvando alle

vie di Latto), il ine di ottenere 1l pagamento di serviz tent da ter suoi clienti, della dubbi lepivtinma
del cur operato era perfettamente a conoscenza.

In un tale contesto non pud che ritenerst lepittinie la nichiesta avanzata dal sig. — di
riattivazione della sua linea telefonica, posta che )u-rm picnamente cosciente del fanto dinon
poter operare in tal senso, ed ha provveduto alla raitivanone solo dopo il deposito del ncorso ex art.
700 c.p.c.

Deve qund concluderst che, qualong on fosse st i hiarata cessata la materia del contendere, 1l
Ficorso sarehbe 0o accobio, Lt e he detetimii la oo comibenza viruale detla societa resiitente.

Jr.o LA
Visto art, 700 c.puc.

Diehtara cossata b materta del contendere o condanna by '—S.p.A., in persona del suo legale

rappreseutante, rifonderce n-lr spese i costituzione nel presente padizio, che
liquicde mecomplessive € -(li cun € . perdia, (-pcr onorari ed €-|u'l' rimbaorso
spese preni tal olne lva e Cpa, come per legpe.
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